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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
INFORMACE PRO NAVSTEVNIKY WEBOVYCH STRANEK

Tyto zasady informuji, jakym zplsobem spolecnost GREEN HELP s.r.o. (dale jen ,spolecnost”)
shromazduje, zpracovdva, vyuziva a pripadné preddva osobni Udaje, které jsou poskytnuty v ramci
navstévy webovych stranek (dale souhrnné, jen ,zpracovani osobnich adaja”“).

Osobnimi udaji se rozumi jakékoli informace vztahujici se ke konkrétni fyzické osobé, kterou lze na
zakladé téchto informaci — samostatné nebo ve spojeni s dalSimi Udaji — identifikovat. Na webovych
strankach spolecnosti (www.grhe.cz) dochdzi k jejich zpracovani v minimalni nutné mire. V ramci
navstévy webu je zaznamendvana pouze IP adresa a dochazi k ukladani standardnich soubori cookies.

Spravcem Udaju je spolec¢nost GREEN HELP s.r.0., se sidlem namésti Miru 709, 686 01 Uherské Hradisté,
ICO: 23302208, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka
145205.

Spolecnost urcuje, jakym zplsobem a za jakym uUcelem se VaSe osobni Udaje budou zpracovavat.
Kontaktni Udaje spolecnosti naleznete nize.

Spolecnost a dalsSi propojené spolec¢nosti ze skupiny RMF invest jsou v téchto zasadach souhrnné
oznacovany jako ,,skupina RMF invest”. Informace o spolec¢nostech ze skupiny RMF invest naleznete na
webu www.rmfi.cz.

NiZe je uveden prehled osobnich Gdajd, které spolecnost o navstévnicich webovych stranek zpracovava,
véetné dlvodu jejich zpracovani a ucelu, pro ktery jsou vyuzivany:

1. Zakladniidentifikacni a kontaktni Gdaje

Spole&nost zpracovava nasledujici osobni idaje: jméno a pfijmeni, adresa, telefon, email, ICO. U¢elem
zpracovani téchto Udaja je vyfizeni poptavky zaslané prostfednictvim webového formulafe, nasledna
komunikace s zajemcem o sluzby spolecnosti a v pfipadé udéleni souhlasu také zasilani informaci
o novinkach a sluzbach spolec¢nosti. Pravnim zakladem zpracovani osobnich Udajl je jednani o uzavieni
smlouvy na zakladé poptdvky odeslané prostfednictvim webového formuldfe, opravnény zidjem
spole¢nosti spocivajici v zajisténi komunikace se zdjemci o sluzby spoleénosti, pfipadné souhlas
subjektu udajl se zasilanim obchodnich sdéleni.

2. Provozni udaje

Spolec¢nost zpracovava nasledujici Udaje z navitév webovych stranek: IP adresy a cookies. Ucelem
zpracovani téchto udaja je zajisténi funkénosti webovych stranek, ukladani uzivatelskych preferenci,
vytvareni statistik navstévnosti a pripadné marketingové vyhodnocovani navstévnosti webu. Pravnim
zadkladem zpracovani téchto Udajl je opravnény zajem na funkénosti webovych stranek (nutné cookies)
a souhlas se zpracovanim jinych cookies (preferencni, statistické a marketingové).

Vice informaci o cookies je k dispozici na webovych strankach v zaloZce ,,Zasady cookies”. Cookies jsou
malé textové soubory ukladané do prohlizece. Detailni popis informaci o cookies naleznete na adrese:
https://grhe.cz/zasady-cookies.

Nezbytné cookies jsou nutné pro fungovani webu. Analytické cookies ndm pomahaji pochopit, co
navstévniky na webu zajima (pouzivdme pouze s Vasim souhlasem v cookie listé).
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Spolecnost ziskava osobni Gdaje, které nasledné zpracovava primo od navstévnikl webovych stranek
a jejich vyplnénim v kontaktnich formuldfich na webu spoleénosti nebo v ramci skupiny RMF invest.

Sdileni osobnich Gdaju s dalSimi osobami je povoleno pouze v nasledujicich pripadech:
a) Sdélovani osobnich Gdaju tfetim osobam

Za urcitych okolnosti sdilime nebo jsme povinni sdilet osobni Udaje statnim orgdndm (jako napfiklad
Policie CR, orgéany finanéni spravy, inspekce Zivotniho prostiedi), poskytovatelim IT sluZeb a spravy
webu, ucetnim a pravnim poradctiim vazanym mlcenlivosti.

b) Spoleénosti ze skupiny RMF invest

Osobni udaje déle sdilime v ramci skupiny RMF invest. Pokud jsou sdileny osobni Gdaje obchodnich
partnerli, déje se to jen na zdkladé potreby znalosti téchto Udaji a jsou sdileny pouze
s vybranymi zaméstnanci ze skupiny RMF invest pro plnéni ukoll v ramci jejich pracovnich povinnosti.
Pfistupova prava mezi jednotlivymi spolec¢nostmi ze skupiny RMF invest jsou omezena a udilime je
pouze, pokud dana osoba pottrebuje prislusné Udaje znat na zdkladé své pracovni pozice nebo svych
pracovnich povinnosti a opravnéni zaméstnanci jsou vazani povinnosti mlcenlivosti.

Spolecnost nepredava Vase osobni idaje mimo Evropsky hospodarsky prostor, ani je nepredava tfetim
zemim ¢i mezinarodnim organizacim.

K zabezpedeni dat vyuzivdme moderni technickd a organizacni opatteni. Fyzické dokumenty jsou
uloZzeny v uzamcenych prostorach s omezenym pfistupem. Elektronicka data jsou chranéna hesly,
firewallem a pravidelnym zalohovanim. Pfistup k Udajim maji pouze proskoleni zaméstnanci
v nezbytném rozsahu.

Kontaktni dotazy jsou uchovavany po dobu nezbytnou k vytizeni, nejdéle vsak po dobu 1 roku, pokud
nasledné nedojde k uzavieni smluvniho vztahu.

PFi zpracovani osobnich Udaji nedochdzi k automatizovanému rozhodovani ani profilovani.

Za stanovenych podminek muze navstévnik webu uplatnit veskera nize uvedenad prava, ktera priznavaji
pravni predpisy upravujici ochranu osobnich udaj(, a to zejména obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaj (GDPR): pravo na pfistup k osobnim udajim a poskytnuti dalSich informaci o zpracovani Vasich
osobnich Udajl; pravo na opravu nespravnych a neuplnych osobnich Gdajd; pravo ziskat Vase osobni
Udaje a prenést je k jinému sprdvci; pravo podat namitky proti zpracovavani Vasich osobnich udaj(;
pravo na omezeni zpracovani osobnich Udajl; pravo na vymazani osobnich udaj; pravo kdykoliv
odvolat poskytnuty souhlas se zpracovanim; pravo podat stiznost k dozorovému tfadu (Ufad pro
ochranu osobnich udajl, www.uoou.cz).

V pfipadé zajmu o podrobné informace o pravech v oblasti ochrany osobnich udajl, véetné prava na
pfistup a opravu nepresnych udajd, nebo jiny dotaz nebo stiznost k jejich zpracovani, kontaktujte nas
prosim postou nebo e-mailem.

GREEN HELP s.r.o.

nameésti Miru 709, 686 01 Uherské Hradisté

e-mail: gdpr@grhe.cz
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Spolecnost je opravnéna tyto zdsady kdykoliv zménit nebo aktualizovat. Aktudlni znéni zasad budete
mit vzdy k dispozici na webovych strankach spole¢nosti www.grhe.cz v sekci GDPR.

Ujistujeme Vas vsak, ze nedojde k zadnym zménam se zpétnou platnosti a ze nebudeme zadnym
zpUsobem ménit nase zasady, které se tykaji nakladani s dfive ziskanymi udaji.

Tento dokument je Ucinny od: 1. 6. 2026.
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